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Sammendrag 

Haugesund kommune ved barnehagemyndigheten har ført tilsyn med Lysskar barnehage, jf. 

barnehageloven § 53. I denne rapporten presenteres våre observasjoner, vurderinger og 

konklusjoner. 

Tema for tilsynet har vært trygt og godt barnehagemiljø, med særlig fokus på barnehagelovens §§ 

41 og 42 sett i sammenheng med barnehagens internkontroll, § 9. 

Tilsynet viser at barnehagen har prosedyrer og planer som omhandler forebyggende arbeid, 

nulltoleranse og aktivitetsplikten, og at ansatte er gjort kjent med disse. Samtidig avdekker tilsynet 

at aktivitetsplikten ikke er tilstrekkelig implementert i praksis, at arbeidet med å kartlegge og følge 

opp sårbare barn ikke gjennomføres systematisk, og at internkontrollen ikke benyttes aktivt for å 

sikre etterlevelse av lovens krav. Det er mangler i dokumentasjon, systematikk og medvirkning i 

arbeidet med å fremme et trygt og godt barnehagemiljø. 

Barnehagen mottok foreløpig rapport 04.03.25 og barnehageeier ved styrer, har uttalt seg innen 

fristen. På bakgrunn av barnehagens uttalelser er det gjort endringer i tilsynsrapporten. 

På bakgrunn av dette konkluderer barnehagemyndigheten med at det foreligger brudd på kravene i 

barnehageloven, og vi fatter vedtak med pålegg om retting.  

Barnehagen har frist til 01.10.2025 for å rette forholdene. 

Innledning 

Tilsynet kontrollerer om Lysskar barnehage oppfyller barnehageloven med forskrifter. Tilsynet skal 

være til hjelp for barnehagen i arbeidet med kvalitetssikring av egen virksomhet. 

Våre tilsyn er offentlig myndighetsutøvelse, noe som innebærer at tilsynet gjennomføres i samsvar 

med reglene i forvaltningsretten og offentlighetsloven.  

Kort om Lysskar barnehage 

Barnehagen ble etablert i 2002 som privat barnehage. Haugesund kommune overtok driften i 2021. 

Barnehagen har plass til 36 barn, fordelt på to avdelinger – en 0-3 års avdeling, og en 3-6 års 

avdeling. Pr 15.12.24 var det 27 barn og 7 fast ansatte. 

Det har ikke tidligere vært gjennomført tilsyn med barnehagen etter barnehageloven.  

Bakgrunn for tilsynet 

Haugesund kommune inngår i et tverrkommunalt samarbeid med kommunene Tysvær, Karmøy, 

Utsira og Bokn i utførelsen av tilsyn. Tema for tilsynet er fastsatt på bakgrunn av risikovurdering i 

den enkelte kommune. Tilsynet åpnes for å få tilstrekkelig belyst og undersøkt hvordan barnehagen 

arbeider med det psykososiale barnehagemiljøet og om regelverket i barnehageloven med 

forskrifter blir fulgt.  
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Tema for tilsynet 

1. Barnehagens rutiner og praksis i forhold til nulltoleranse og forebyggende arbeid, jf. 

barnehagen § 41 

2. Barnehagens rutiner og praksis når det gjelder å følge med, melde fra, undersøke og lage 

skriftlig aktivitetsplan, jf. barnehageloven § 42.  

3. Barnehagens rutiner og praksis for internkontroll knyttet til §§ 41-42, jf. barnehageloven § 9. 

Gjennomføring av tilsynet 

Vi åpnet tilsyn med Lysskar barnehage med brev 27.09.2024.  

Tilsynet er et temabasert skriftlig tilsyn, med mulighet for stedlig oppfølging ved behov. 

Åpningsmøte 

Barnehagemyndigheten i det tverrkommunale samarbeidet gjennomførte felles åpningsmøte for de 

barnehagene det var åpnet tilsyn med 03.10.2024. Målet med møtet var å sikre at det var klart hva 

som etterspørres i tilsynet, unngå unødvendig usikkerhet og anledning til å til å stille spørsmål.  

I møtet ble følgende gjennomgått:  

- Hva er tilsyn og målet med tilsynet.  

- Gjennomgang av regelverk. 

- Gjennomgang av utsendt lesebestilling. 

- Saksgangen i gjennomføring av tilsynet.  

Lysskar barnehage fikk frist til å sende inn relevant dokumentasjon innen 17.10.2024. 

Barnehagemyndighet mottok dokumentasjon innen fristen. Etter gjennomgang av dokumentasjon, 

ble det 06.11.2024 etterspurt ytterligere dokumentasjon for å vurdere saken grundig:  

- Kan barnehagen dokumentere et systematisk og kontinuerlig forebyggende arbeid i forhold 

til §§ 41 og 42 (årshjul eller lignende).  

- Har barnehagen system for å fange opp ekstra sårbare barn? 

Intervjuer 

06.11.2024 ble barnehagen varslet om at det også ville bli gjennomført intervjuer for å sikre at alle 

relevante perspektiv kommer frem.  

Intervjuene ble gjennomført den 27.11.2024. Styrer, en pedagogisk leder og en fagarbeider ble 

intervjuet. Barnehagen valgte selv hvem som skulle stille til intervju. De ansatte ble intervjuet en og 

en. Referatet ble gjennomgått med den enkelte avslutningsvis etter hvert intervju. 

Foreløpig rapport 

Foreløpig tilsynsrapport ble sendt til Lysskar barnehage 04.03.2025. og barnehageeier ved styrer 

uttalte seg om rapporten innen fristen, heretter kalt tilsvar. På bakgrunn av barnehagens uttalelser, 

er det gjort noen endringer i tilsynsrapporten. 

Kontrollspørsmål 

Under hvert tilsynstema er det utarbeidet kontrollspørsmål som skal belyse sentrale krav i 

regelverket. Observasjoner, vurderinger og konklusjoner knyttet til hvert kontrollspørsmål er 

beskrevet under de ulike paragrafene i rapporten. 
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Tilsynstema 1:  

Barnehagens rutiner og praksis i forhold til nulltoleranse og 

forebyggende arbeid i barnehagen. 

Rettslig krav 

Lov om barnehager av 17.05.2005 nr. 64 (barnehageloven). 

§ 41 Nulltoleranse og forebyggende arbeid 

Barnehagen skal ikke godta krenkelser som for eksempel utestenging, mobbing, vold, diskriminering og 

trakassering. Alle som arbeider i barnehagen, skal gripe inn når et barn i barnehagen utsettes for slike 

krenkelser.  

Barnehagen skal forebygge tilfeller hvor barn ikke har et trygt og godt barnehagemiljø ved å arbeide 

kontinuerlig for å fremme helsen, trivselen, leken og læringen til barna.  

Våre observasjoner, vurdering og konklusjon 

Kontrollspørsmål:  

1. Har barnehagen utarbeidet planer eller rutiner som beskriver barnehagens arbeid for å 

oppfylle § 41 i barnehageloven? 

2. Er alle ansatte gjort kjent med planene/rutinene?  

3. Har personalet en felles forståelse av begrepene krenkelse, nulltoleranse og forebyggende 

arbeidsmåter?  

4. Har barnehagen en plan/rutine for hvordan fange opp/kartlegge hvilke barn som er ekstra 

sårbare? 

 

Våre observasjoner  

Barnehagen har lagt ved prosedyren «Nulltoleranse og forebyggende arbeid, § 41». De ansatte har i 

intervju bekreftet at de har lest prosedyren i barnehagens internkontrollsystem, Compilo.  

I informasjonsskriv til vikarer beskrives kort arbeidet med å skape trygge og omsorgsfulle relasjoner, 

være autoritative voksne og bidra til at barn har et trygt og godt barnehagemiljø. 

I prosedyren står det at «barnehagens lederteam sørger for at tema «Trygt og godt barnehagemiljø 

får plass i møter gjennom hele barnehageåret.» I intervju sier de ansatte at tema trygt og godt 

barnehagemiljø er tema på personalmøter, avdelingsmøter og HMS møter. Barnehagen har sendt 

inn referat fra felles møter for personalet hvor dette har vært tema i tidsrommet juni til september 

2024. Det mangler imidlertid dato/årstall på flere av møtene, informasjon om hvilket møte det er og 

hvem som deltok. 

Prosedyren beskriver videre at barn som vekker uro/bekymring tas opp som fast sak på ledermøter 

og avdelingsmøter, noe som bekreftes i intervju. Etter foreløpig rapport har barnehagen sendt inn to 

referater fra ledermøter i 2022 som viser at barn som vekker bekymring er tatt opp som tema. 

Videre står det i prosedyren at pedagogisk leder skal veilede og støtte personalet i å være sensitive 

voksne i møte med barna. Barnehagen har lagt ved en veileder for «veiledning av kollega når 

avdelingen skal jobbe med utvalgte utfordringer». Veilederen legger vekt på å se bak atferden til 

barn for å forstå hva det kan være uttrykk for, og hvilken støtte det trenger. Det er ikke lagt ved 

dokumentasjon på gjennomført veiledning. 
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I prosedyren står det at pedagogisk leder skal sørge for at tema vennskap er synlig i barnehagens 

planer og aktiviteter. Tema vennskap og felleskap er kort beskrevet i årsplanen. Etter foreløpig 

rapport har barnehagen sendt inn periodeplaner som viser at vennskap har vært tema med barna.  

Prosedyren omtaler imidlertid ikke barnehagens skjerpede ansvar for å kartlegge og ivareta barn 

med særskilt sårbarhet, slik det kommer frem av merknader til barnehageloven § 41. I intervju er de 

ansatte nokså samstemte på hvem de sårbare barna kan være. Kartlegging skjer ifølge dem i 

samtaler med foreldre både før og etter oppstart, og gjennom observasjoner, men sier selv at dette 

arbeidet ikke er godt nok dokumentert. Det er sendt inn dokumentasjon på noen foreldresamtaler, 

hvor det i én samtale er brukt en mal med temaer som tilvenning, søvn og måltid, lek og samspill og 

forventningsavklaring.  

I barnehagens årsplan står det at «det å utforme et godt lekemiljø er et satsingsområde hos oss i 

år.» I intervju fremhever de ansatte arbeidet med barnehagens lekemiljø som en del av det å jobbe 

forebyggende. Innsendt dokumentasjon viser at PPT har observert lekemiljøet i barnehagen høsten 

2024.  

Barnehagens årsplan beskriver hvordan barnehagen sikrer at barna får en god start i barnehagen. De 

følger kommunens overordnede plan for overgangen mellom hjem og barnehage, og har dermed 

foreldreaktiv tilvenning i tett samarbeid med barnets primærkontakt. Foreldrene får informasjon om 

trygghetssirkelen og hvordan de jobber for å skape gode relasjoner til barnet.  

Prosedyren sier at barnehagens ledelse årlig skal innkalle til foreldremøte med tema «hvordan 

forebygge og nulltoleranse for mobbing», og at foreldreråd og samarbeidsutvalg skal involveres i 

arbeidet med trygt og godt barnehagemiljø.  Referat fra foreldremøte i 2021 som viser at det er 

informert om at foreldrene må gi beskjed til barnehagen om de har en magefølelse på at barnet ikke 

trives. Det er lagt frem ulike tegn barnet kan vise på at det ikke trives, og det ble i intervjuene sagt at 

det er viktig med et tett samarbeid med barnets foreldre. Det er lagt ved presentasjon fra 

foreldremøte 23.03.23 hvor tema er barns psykososiale barnehagemiljø. Det er ikke lagt ved referat 

fra samarbeidsutvalgsmøte hvor dette har vært tema. 

Vår vurdering 

Det vurderes at barnehagen har en prosedyre for nulltoleranse og forebyggende arbeid som dekker 

flere sentrale elementer i § 41. 

Barnehagen har sendt inn dokumentasjon som viser at tema trygt og godt barnehagemiljø har vært 

tema i flere møtefora. Innsendt møteinnhold fra juni til september 2024 viser at temaet har vært 

løftet i personalet, men flere referater mangler dato/årstall og hvem som deltok. Det er derfor 

vanskelig å vurdere i hvilken grad arbeidet skjer systematisk og over tid. Etter foreløpig rapport har 

barnehagen sendt inn to referater fra ledermøter i 2022 som viser at barn som vekker bekymring har 

vært tema, noe som tyder på at det tidligere har vært fast tema på ledermøtene. Samtidig foreligger 

det ikke nyere dokumentasjon som viser at dette er en fast og innarbeidet praksis. 

Det vurderes videre at de ansatte har en felles forståelse for begrepene krenkelse, nulltoleranse og 

forebyggende arbeidsmåter. Etter sommeren har barnehagen hatt økt fokus på lekemiljøet som en 

del av det forebyggende arbeidet. Dette støttes både i intervju og dokumentasjon, blant annet ved at 

PPT har vært involvert i observasjoner av lek høsten 2024. 

Prosedyren omtaler imidlertid ikke barnehagens skjerpede ansvar for å kartlegge og ivareta barn 

med særskilt sårbarhet, slik det kommer frem av merknadene til barnehageloven § 41. Merknadene 



6 
 

understreker at det er særlig viktig å identifisere hvilke barn som er sårbare, og å være i forkant før 

en situasjon oppstår. Fravær av en tydelig og dokumentert praksis for dette kan innebære at 

lovkravet ikke etterleves fullt ut. Kartlegging nevnes i intervjuene som noe som skjer gjennom 

observasjoner og samtaler med foreldre før og etter oppstart. Det er sendt inn dokumentasjon på 

noen foreldresamtaler, hvor én av disse bruker en samtale mal. Denne malen er ikke tydelig rettet 

inn mot å avdekke sårbarhet, og det foreligger ikke dokumentasjon som viser at dette er en 

systematisk praksis. 

 

Temaet vennskap er omtalt i barnehagens årsplan og periodeplaner. Lekemiljøet beskrives som et 

forebyggende satsingsområde, og dette sies også i intervjuene med de ansatte. Barnehagen følger 

kommunens plan for overgang hjem–barnehage med foreldreaktiv tilvenning, og informerer foreldre 

om trygghetssirkelen og hvordan personalet jobber med trivsel og relasjoner.  

Foreldremøter har hatt tema om barnas psykososiale miljø, men det er ikke dokumentert at 

samarbeidsutvalget har vært involvert, slik prosedyren forutsetter. 

Vår konklusjon  

Barnehagen har utarbeidet en prosedyre som i hovedsak beskriver arbeidet med å oppfylle kravene i 

§ 41. Ansatte er gjort kjent med prosedyrene, og har en felles forståelse av begrepene krenkelse, 

nulltoleranse og forebyggende arbeid. Temaet løftes i møter, og vennskap og lekemiljø vektlegges i 

planer og praksis. 

Prosedyren omtaler imidlertid ikke barnehagens skjerpede ansvar for å kartlegge sårbare barn, og 

det foreligger ikke dokumentasjon på at dette arbeidet skjer systematisk. I den foreløpige rapporten 

ble det vurdert at kravene til skriftlige planer eller rutiner ikke var tilstrekkelig oppfylt. Etter ny 

vurdering legges det til grunn at barnehagen i hovedsak oppfyller kravene til prosedyrer, men at 

enkelte områder i praksis må styrkes. 

På bakgrunn av de påviste manglene i barnehagens arbeid med forebygging og kartlegging av 

sårbare barn, vurderer barnehagemyndigheten at kravene i barnehageloven § 41 ikke er fullt ut 

oppfylt. Dette danner grunnlag for vedtak om pålegg om retting.  
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Tilsynstema 2 

Barnehagens rutiner og praksis for å sikre at barnehagebarna har et 

trygt og godt psykososialt barnehagemiljø (aktivitetsplikt).  

Rettslig krav 
Lov om barnehager av 17.05.2005 nr. 64 (barnehageloven). 
§ 42 Plikt til å sikre at barnehagebarna har et trygt og godt psykososialt barnehagemiljø 
(aktivitetsplikten) 

Alle som arbeider i barnehagen, skal følge med på hvordan barna i barnehagen har det. 

Alle som arbeider i barnehagen, skal melde fra til barnehagens styrer dersom de får mistanke om eller 
kjennskap til at et barn ikke har et trygt og godt barnehagemiljø. Styreren skal melde fra til 
barnehageeieren i alvorlige tilfeller. 
Ved mistanke om eller kjennskap til at et barn ikke har et trygt og godt barnehagemiljø, skal 
barnehagen snarest undersøke saken. 

Når et barn eller foreldrene sier at barnet ikke har et trygt og godt barnehagemiljø, skal barnehagen 
undersøke saken og så langt det finnes egnede tiltak, sørge for at barnet får et trygt og godt 
barnehagemiljø. Det samme gjelder når en undersøkelse som barnehagen selv har satt i gang, viser at 
et barn ikke har et trygt og godt barnehagemiljø. Tiltakene skal velges på grunnlag av en konkret og 
faglig vurdering. 

Barnehagen skal lage en skriftlig plan når det skal gjøres tiltak i en sak. I planen skal det stå 

a. hvilke problemer tiltakene skal løse 
b. hvilke tiltak barnehagen har planlagt 
c. når tiltakene skal gjennomføres 
d. hvem som skal gjennomføre tiltakene 
e. når tiltakene skal evalueres.  

 

Våre observasjoner, vurdering og konklusjon 

Kontrollspørsmål:  

1. Har barnehagen utarbeidet rutiner/planer som beskriver barnehagens arbeid og den enkelte 

ansattes ansvar for å oppfylle alle delpliktene i § 42 i barnehageloven; 

- Følge med 

- Melde fra 

- Undersøke 

- Skriftlig aktivitetsplan 

Gjennomføres rutinene i praksis? 

2. Er alle ansatte gjort kjent med § 42 i barnehageloven, inkludert vikarer og nyansatte og andre 

som yter arbeid/gjør tjenester i barnehagen? 

3. Undersøkes saker som meldes så raskt som saken tilsier, jf. § 42 tredje ledd? 

4. Ved igangsetting av aktivitetsplan, er disse skriftliggjort? jf. § 42 femte ledd? 

5. Er det utarbeidet rutiner for hva og når styrer skal melde videre til barnehageeier knyttet til § 

42? 

6. Får foreldre og barn medvirke i innhold av aktivitetsplan og foretas det en vurdering av 

barnets beste? 

7. Er foreldrene gjort kjent med kapittel VIII i barnehageloven, herunder hvor de kan melde fra, til 

hvem, og at terskelen for å melde fra lav. 
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Våre observasjoner 

Barnehagen har sendt inn prosedyren «Aktivitetsplikten § 42» som beskriver hvordan de ansatte skal 

følge opp aktivitetsplikten. De ansatte sier i intervju at de har lest prosedyren i Compilo, som også 

vikarer skal lese. Barnehagen har også lagt ved kommunens veileder «Trygt og godt 

barnehagemiljø», som de ansatte kjenner til. Det er sendt inn referat fra felles møter for personalet 

hvor tema har vært aktivitetsplikten i tidsrommet juni til september 2024. Det mangler imidlertid 

dato/årstall på flere av møtene og hvem som deltok. 

 

Følge med 

Prosedyren sier at alle som arbeider i barnehagen skal følge med på hvordan barna har det ved å 

være årvåken og aktivt observere hvordan barna agerer hver for seg og seg imellom. I intervju sier 

ansatte at de er tett på barna, og har folk på rett plass, lager grupper og observerer om barn søker 

kontakt med andre, også i lek og barnets humør. Det er ikke lagt ved dokumentasjon av 

observasjoner. 

Barnehagen har etter foreløpig rapport sendt inn prosedyre for sikkerhet på utelekeplassen, som 

blant annet har som formål å se til at barn har det bra i lek, og at de ansatte er fordelt på 

uteområdet. 

Barnehagen har risikovurdert situasjoner knyttet til bemanning ved pause- og møteavvikling.  

Prosedyren sier videre at barnehagens psykososiale miljø skal kartlegges. Det er sendt inn skjema 

hvor to ansatte har gjort en vurdering. Det står ikke dato og hvem som har fylt det ut.  

Høsten 2024 er det sendt ut informasjon til foreldrene om barnehagens plikter til å sikre barna et 

trygt og godt barnehagemiljø. Det informeres om at foreldrene kan ta kontakt med pedagogisk leder 

eller styrer om de har spørsmål eller bekymringer dersom barnet opplever å ikke ha det bra i 

barnehagen.  

Barnehagen har sendt inn tre referater fra foreldresamtaler i 2023 og 2024. I ett av referatene fra 

januar 2024 beskrives det at et barn er trist og ikke vil i barnehagen. Referatet inneholder enkelte 

tiltak. 

Melde fra 

Prosedyren beskriver de ansattes plikt til å melde fra til styrer om enhver mistanke om eller 

kjennskap til at et barn ikke har et trygt og godt psykososialt barnehagemiljø. I intervju sies det at 

styrer har delegert oppgaven med å samle inn meldinger til pedagogisk leder. En ansatt sier i intervju 

at hen selv noterer ned egne observasjoner i en liten bok som så skrives inni en mappe for å følge 

opp. Det sies i intervju at barnehagen har få innmeldte saker, men det er ikke sendt inn 

dokumentasjon på samlet oversikt.  

Undersøke, lage skriftlig plan 

Prosedyren beskriver barnehagens plikt til å raskt undersøke ved mistanke om, eller kjennskap til at 

et barn ikke har et trygt og godt barnehagemiljø. I intervju sies det at pedagogisk leder gjennomfører 

en undringssamtale når noe meldes, og at det skrives et notat som deles videre med foreldre eller 

barnet. Det er ikke lagt ved dokumentasjon. 

 

Etter at tilsynet ble åpnet er det laget en aktivitetsplan i oktober, etter at foresatt har meldt inn 

bekymring. Det er i aktivitetsplanen satt opp to undersøkelser: en samtale med foresatte og en 
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planlagt observasjon av barnet. Det står ikke hvem som har ansvar for gjennomføring av tiltakene. 

To tiltak er satt opp for høst/vinter, men hvem som er ansvarlig og tidspunkt for evaluering er ikke 

satt opp.  

I intervju nevnes det også at det ble opprettet en aktivitetsplan uken før intervjuet, hvor foreldrene 

medvirker. Det har i saken ikke vært gjennomført barnesamtale, men gjort en vurdering ut fra 

barnets forutsetninger og modningsnivå når de lager tiltak.  

 

Vår vurdering 

Barnehagen har prosedyre for aktivitetsplikten, og ansatte opplyser i intervju de har lest den, og er 

kjent med kommunens veileder «Trygt og godt barnehagemiljø». Aktivitetsplikten har vært tema på 

personalmøter. Manglende datoer og informasjon om møtenes innhold og deltakere gjør det likevel 

vanskelig å vurdere hvor systematisk opplæringen er gjennomført.  

Barnehagen beskriver i prosedyre og intervju hvordan ansatte skal følge med på hvordan barna har 

det. De ansatte gir uttrykk for bevissthet rundt observasjon og være nær når barna leker. Det er 

imidlertid ikke dokumentert hvordan observasjoner og vurderinger faktisk gjøres eller følges opp i 

praksis. Det er sendt inn et enkelt kartleggingsskjema av barnehagens psykososiale miljø, men det 

ikke dokumentasjon på observasjon. Dette tyder på at arbeidet ikke er systematisk.  

Når det gjelder plikten til å melde fra, viser prosedyren at ansatte skal melde til styrer. Det sies i 

intervju at pedagogisk leder har fått oppgaven med å holde oversikt over innmeldte saker. En ansatt 

beskriver individuell praksis for dokumentasjon, men det er ikke sendt inn dokumentasjon som viser 

en samlet og innarbeidet praksis for å melde fra eller føre oversikt over meldte saker. Barnehagen 

opplyser selv at det er få innmeldte saker.  

 

Det vurderes som at ansatte er kjent med plikten til å følge med, men at terskelen for hva som skal 

til for at en sak meldes til styrer virker å være høy. Når meldingene ikke fanges opp, kan forsinket 

eller uteblitt melding føre til at andre delplikter i aktivitetsplikten, som å undersøke og sette inn tiltak, 

blir forsinket eller ikke blir utført. På bakgrunn av dette vurderes det som sannsynlig at barnehagen 

ikke følger opp egne rutiner på en tilfredsstillende måte jf. kravene i barnehageloven § 42.  

Barnehagens prosedyre beskriver plikten til å undersøke når bekymringer oppstår. I intervjuene 

beskrives det at pedagogisk leder gjennomfører samtaler og lager notat, men det er ikke sendt inn 

dokumentasjon som viser hvordan dette skjer i praksis.  

Etter tilsynets oppstart er det opprettet to aktivitetsplaner. Dokumentasjon er sendt inn på én, men 

denne fremstår som mangelfull. Det burde vært vurdert flere tiltak, blant annet samtale med barnet, i 

tråd med barnets rett til medvirkning og vurdering av barnets beste. 

Selv om det er positivt at aktivitetsplaner nå er i bruk, tyder funnene samlet sett på at 

aktivitetsplikten ikke er godt nok gjennomført i praksis, og at dokumentasjon og systematikk i 

arbeidet må forbedres. 

Barnehagen informerer foreldre skriftlig og i foreldremøter om muligheten til å melde fra dersom de 

har bekymringer for barnets trivsel. Det er positivt at foreldre får informasjon om barnehagens 

arbeid med barnas psykososiale miljø. For å sikre reell medvirkning, bør også foreldrerådet og 

samarbeidsutvalget involveres slik det er beskrevet i prosedyren.  
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Vår konklusjon 

Tilsynet viser at barnehagen har utarbeidet en prosedyre for aktivitetsplikten, og at ansatte er gjort 

kjent med denne. Temaet har vært løftet på personalmøter og i informasjon til foreldre. Likevel 

avdekker tilsynet at aktivitetsplikten ikke er tilstrekkelig implementert i praksis. Observasjoner og 

bekymringer følges ikke systematisk opp, det mangler en samlet oversikt over meldte saker, og 

undersøkelser igangsettes ikke alltid så raskt som loven krever. Aktivitetsplaner er tatt i bruk, men 

de dokumenterte planene har mangler knyttet til ansvar, tiltak, evaluering og barnets medvirkning. 

Samlet vurderes det at barnehagen i hovedsak har rutiner som beskriver kravene i § 42, men at 

rutinene i praksis ikke gjennomføres slik barnehageloven forutsetter. Dokumentasjon, medvirkning 

og systematisk oppfølging må derfor styrkes for å sikre at aktivitetsplikten etterleves fullt ut. 

På bakgrunn av de påviste manglene i barnehagens etterlevelse av aktivitetsplikten, vurderer 

barnehagemyndigheten at barnehagen ikke oppfyller kravene i barnehageloven § 42 fullt ut. Dette 

danner grunnlag for vedtak om pålegg om retting. 

 

Tilsynstema 3 

Barnehagens rutiner og praksis for internkontroll knyttet til §§ 41 og 42 

Rettslig krav 

Lov om barnehager av 17.05.2005 nr. 64 (barnehageloven). 

§ 9 Internkontroll i barnehagen 

 

Barnehageeier skal ha internkontroll for å sikre at kravene i denne loven med forskrifter følges. 

Internkontrollen skal være systematisk og tilpasset barnehagens størrelse, egenart, aktiviteter og 
risikoforhold. 

Ved internkontroll etter denne paragrafen skal barnehageeier 

a. utarbeide en beskrivelse av barnehagens hovedoppgaver, mål og organisering 
b. ha nødvendige rutiner og prosedyrer 
c. avdekke og følge opp avvik og risiko for avvik 
d. dokumentere internkontrollen i den formen og det omfanget som er nødvendig 
e. evaluere og ved behov forbedre skriftlige prosedyrer og andre tiltak for internkontroll.  

 
Internkontroll innebærer at barnehagen må vurdere om det er risiko for at krav i barnehageloven ikke 
blir overhold og deretter sette inn egnede tiltak. Det er sentralt at de ansatte har kjennskap til 
kravene i loven, ellers vil internkontrollen bli tilfeldig og ikke basert på de lovkravene som stilles til 
barnehagen og de ansatte.  

I tilsynet har vi fokus på barnehagens rutiner og praksis for internkontroll knyttet til §§ 41-42, jf. 
barnehageloven § 9. 
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Våre observasjoner, vurdering og konklusjon 

Kontrollspørsmål:  

1. Kan barnehagen dokumentere et systematisk og kontinuerlig arbeid knyttet til §§ 41 og 42? 
2. Er det foretatt risikovurdering jf. barnehagelovens § 9 i henhold til krav i §§ 41 og 42 i 

barnehageloven? 
Hvis ja, kan dette dokumenteres? 

3. Inneholder den systematiske internkontrollen nødvendige rutiner og prosedyrer for å sikre 
regelverksetterlevelse knyttet til §§ 41 og 42 jf. § 9 b? 

4. Har barnehagen et system for å avdekke og følge opp avvik og risiko for avvik, jf. § 9 punkt c 
i barnehageloven, knyttet til §§ 41 og 42? 
Hvis ja, kan dette dokumenteres? 

 

Våre observasjoner 

Barnehagen bruker Compilo som internkontrollsystem for rutiner og avviksmeldinger. 

 

a. Beskrivelse av barnehagens hovedoppgaver, mål og organisering 

Barnehagen har sendt inn årsplan som inneholder beskrivelse av barnehagens mål, hovedoppgaver 

og organisering.  

b. Ha nødvendige rutiner og prosedyrer 

Det er lagt ved to prosedyrer for § 41 og 42 og for sikkerhet på utelekeplassen. Disse er gjort 

tilgjengelige i barnehagens internkontrollsystem (Compilo), og ansatte opplyser i intervju at de har 

lest dem. Det er også gitt informasjon om hvordan ansatte skal kvittere for at rutinen er lest. Dette 

viser at barnehagen har nødvendige prosedyrer på plass. 

c. Avdekke og følge opp avvik og risiko for avvik 

Barnehagen har sendt inn fire risikovurderinger knyttet til §§ 41 og 42, gjennomført i perioden 2022–

2023 på HMS-møter og ett personalmøte. I intervju opplyses det at vurderingene gjøres tilgjengelige 

for de ansatte via en Teams-gruppe. På spørsmål om hvor ofte risikovurderinger gjennomføres, er 

det usikkerhet. Målet er én gang i året, men barnehagen uttrykker selv behov for et bedre system. 

I de innsendte vurderingene er det satt opp tiltak, men det fremgår ikke hvem som er ansvarlig for 

gjennomføring, eller når tiltakene er lukket og evaluert. 

Barnehagen bruker Compilo som system for å melde og følge opp avvik. Ansatte har fått 

informasjon om hvordan det skal brukes, men det er ikke sendt inn dokumentasjon som viser at 

systemet faktisk er brukt til å melde avvik eller risiko knyttet til §§ 41 og 42. Dette tyder på at 

systemet ikke brukes aktivt i det forebyggende arbeidet. Det ser heller ikke ut til at barnehagen 

jobber systematisk med å følge opp risiko og avvik, slik det kreves i § 9 bokstav c. 

 

d. Dokumentere internkontrollen i den formen og det omfanget som er nødvendig 

Det er sendt inn enkelte skjema og vurderinger knyttet til internkontrollarbeidet. Samtidig er en del 

av dokumentasjonen ufullstendig – for eksempel er evalueringsskjemaet for aktivitetsplikten tomt, 

og skjemaet for evaluering av årsplanen mangler både dato og informasjon om hvem som har 

deltatt. Det er heller ikke dokumentert hvordan prosedyrer følges opp. Dette gir et inntrykk av at 
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arbeidet ikke er gjennomført i den form og det omfang som er nødvendig for å dokumentere 

etterlevelse av barnehageloven, jf. § 9 bokstav d. 

e. Evaluere og ved behov forbedre skriftlige prosedyrer og andre tiltak for internkontroll 

Barnehagen har sendt inn et evalueringsskjema for aktivitetsplikten, men dette er ikke fylt ut. Det er 

også sendt inn en årsplanevaluering med skår på temaer som omsorg, lek og medvirkning, men uten 

dato eller informasjon om hvem som har deltatt. Disse dokumentene gir derfor lite grunnlag for å 

vurdere om barnehagen faktisk evaluerer og forbedrer prosedyrer eller tiltak knyttet til §§ 41 og 42, 

slik det kreves etter barnehageloven § 9 bokstav e. 

 

Vår vurdering 

Barnehagen har en internkontroll som blant annet består av prosedyrer og verktøy for å melde avvik. 

Compilo er tatt i bruk som system, og ansatte har fått informasjon om hvordan det skal brukes. 

Årsplanen beskriver barnehagens mål, oppgaver og organisering, og det er utarbeidet prosedyrer for 

§§ 41 og 42. Dette viser at enkelte deler av internkontrollen er på plass. 

Samtidig viser tilsynet at arbeidet med internkontrollen ikke skjer systematisk og kontinuerlig, slik 

det kreves etter barnehageloven § 9. Internkontroll skal ikke bare være et digitalt system eller 

dokument i perm – det skal være en arbeidsform som brukes aktivt for å oppdage og følge opp 

utfordringer i praksis. 

Barnehagen har sendt inn fire risikovurderinger fra 2022–2023. Det er positivt at slike vurderinger er 

gjennomført, men de mangler viktig informasjon, som hvem som er ansvarlig for tiltakene, når de er 

lukket og hvordan de skal følges opp. I tillegg er det uklart hvor ofte dette arbeidet faktisk gjøres. 

Barnehagen oppgir selv at det burde vært et bedre system for dette. 

Når det gjelder avvik, viser dokumentasjon at ansatte har fått opplæring i hvordan systemet 

fungerer, men det er ikke sendt inn eksempler på at Compilo faktisk er brukt til å melde avvik eller 

risiko knyttet til §§ 41 og 42. Dette tyder på at avvikssystemet ikke fungerer som et aktivt og 

praktisk verktøy i det forebyggende arbeidet. 

Dokumentasjonen barnehagen har sendt inn for å vise hvordan internkontrollen følges opp, er 

mangelfull. Evalueringsskjema for aktivitetsplikten er tomt, og årsplanevalueringen mangler både 

dato og hvem som har deltatt. Det er heller ikke dokumentert at skriftlige prosedyrer eller tiltak 

knyttet til §§ 41 og 42 har blitt evaluert eller justert ved behov. Dette gir et inntrykk av at kravene i § 

9 bokstav d og e ikke er godt nok fulgt opp. Uten dette kan det ikke dokumenteres at risiko 

håndteres og følges opp i praksis. 

Samlet vurderes det at barnehagen mangler et helhetlig og systematisk internkontrollarbeid knyttet 

til §§ 41 og 42. Selv om noen deler er på plass, blir ikke internkontrollen brukt aktivt for å sikre at 

regelverket etterleves i praksis. 

 

  



13 
 

Vår konklusjon 

 

Barnehagen har etablert en internkontroll for å sikre at kravene i barnehageloven §§ 41 og 42 

etterleves. Det er utarbeidet prosedyrer som er gjort tilgjengelige for de ansatte via Compilo, og 

internkontrollen inneholder nødvendige rutiner og beskrivelser av arbeidet med et trygt og godt 

barnehagemiljø. 

Risikovurderinger knyttet til §§ 41 og 42 er gjennomført, og barnehagen har sendt inn 

dokumentasjon som viser at slike vurderinger er utført. Barnehagen har også et system for å melde 

og følge opp avvik og risiko for avvik. Etter barnehagens tilsvar til den foreløpige rapporten er 

vurderingen justert, og det legges nå til grunn at internkontrollen inneholder nødvendige rutiner og at 

system for avvikshåndtering er etablert. 

Tilsynet viser likevel at internkontrollen ikke benyttes systematisk og kontinuerlig slik 

barnehageloven § 9 krever. Det mangler dokumentasjon som viser at avvikssystemet brukes aktivt 

for å fange opp forhold knyttet til det psykososiale barnehagemiljøet, og det er ikke etablert en 

praksis for jevnlig evaluering og forbedring av rutiner og tiltak. 

Samlet vurderes det at barnehagen har enkelte sentrale deler av internkontrollen på plass, men at 

arbeidet med å bruke internkontrollen som et aktivt styringsverktøy for å sikre regelverksetterlevelse 

fortsatt må styrkes. 

På bakgrunn av de påviste manglene i barnehagens internkontrollarbeid, vurderer 

barnehagemyndigheten at kravene i barnehageloven § 9 ikke er fullt ut oppfylt. Dette danner 

grunnlag for vedtak om pålegg om retting. 

  



14 
 

Varsel om pålegg om retting  

Vi har funnet at regelverket ikke overholdes på alle områder.  

Det er barnehagens eier som er ansvarlig for at barnehagen drives i samsvar med regelverket, jf. 

barnehageloven § 7.  

I barnehagens tilbakemelding på den foreløpige rapporten, etterlyste barnehagen tydeliggjøring av 

pålegg og korreksjonspunkter. Det er endret i endelig rapport, og antall pålegg er justert til fire, med 

underliggende korreksjonspunkter. 

 

Barnehagemyndighet pålegger barnehageeier å rette opp forhold, jf. barnehageloven § 53:  

Nulltoleranse og forebyggende arbeid § 41 

Pålegg:  

1. Barnehageeier må sikre at prosedyren for nulltoleranse og forebyggende arbeid inkluderer 

barnehagens skjerpede ansvar for å kartlegge barn med særskilt sårbarhet, og at dette 

gjennomføres i praksis.  

Aktivitetsplikten § 42 

Pålegg: 

2. Barnehageeier må sikre at barnehagen etterlever aktivitetsplikten i praksis, i tråd med egne 

prosedyrer og kravene i barnehageloven § 42. 

3. Barnehageeier må sikre at barnehagen oppfyller dokumentasjonsplikten i den form og det 

omfang barnehagen finner nødvendig, jf. barnehageloven § 9 tredje ledd bokstav d. 

 

Korreksjonspunkter: 

• Alle ansatte må melde fra til styrer så raskt saken tilsier det, ved mistanke om eller 

kjennskap til at et barn ikke har det trygt og godt i barnehagen. 

• Barnehagen må ha oversikt over alle saker som meldes til styrer. 

• Barnehagen må undersøke saker snarest, ved mistanke, kjennskap til eller melding om at et 

barn ikke har et trygt og godt barnehagemiljø. 

• Det må utarbeides en skriftlig plan når det settes inn tiltak i en sak. 

• Barn skal medvirke i arbeidet med aktivitetsplanen. 
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Internkontroll 

Pålegg:  

4. Barnehageeier må sikre at barnehagen har et helhetlig og systematisk internkontrollarbeid 

knyttet til §§ 41 og 42, jf. barnehageloven § 9. Dette inkluderer arbeid med risikovurdering, 

avvikshåndtering, dokumentasjon og evaluering av prosedyrer og tiltak. 

Korreksjonspunkter:  

• Barnehagen må sørge for at risikovurderinger inneholder nødvendig informasjon, som hvem 

som er ansvarlig for tiltak, tidspunkt for oppfølging og hvordan tiltakene skal evalueres og 

lukkes. 

• Barnehagen må bruke avvikssystemet aktivt i det forebyggende og korrigerende arbeidet, 

også for forhold knyttet til §§ 41 og 42, slik at risiko og brudd på regelverk blir fanget opp 

og fulgt opp i praksis. 

• Barnehagen må dokumentere internkontrollen i nødvendig form og omfang, slik at det 

tydelig fremgår hvordan barnehagen etterlever kravene i barnehageloven §§ 41 og 42. 

• Barnehagen må jevnlig evaluere og, ved behov, forbedre prosedyrer og andre 

internkontrolltiltak, slik at internkontrollen utvikles i tråd med lovens krav. 

 

Erklæring og redegjørelse om hvordan pålegget er rettet 

Dere skal iverksette tiltak for å rette brudd på regelverket umiddelbart. Tilsynet vil ikke bli avsluttet 
før påleggene er rette. Dere skal erklære at rettingen er gjennomført og redegjøre for hvordan dere 
har rettet. Dokumentasjon som viser det, må legges ved. Dere bør redegjøre for 

•  hvilke tiltak dere har satt i verk eller planlegger å sette i verk for å rette regelverksbruddet 
•  hvordan dere planlegger å følge med på at tiltakene blir iverksatt og regelverket blir fulgt 
•  hvilke interne frister dere har satt for å sikre fremdrift og gjennomføring. 

 
Fristen er 01.10.2025 
Dokumentasjon sendes digitalt til: postmottak@haugesund.kommune.no 
 

Klagerett 

Tilsynsrapporten er et enkeltvedtak etter forvaltningsloven § 2 første ledd bokstav b. Dere kan klage 
på vedtaket. 
Hvis dere klager, må dere gjøre det innen tre uker. Fristen gjelder fra beskjed om brevet har kommet 
frem til dere, jf. forvaltningsloven §§ 28 og 29. Dere sender klagen til oss. Vi har muligheten til å 
omgjøre vedtaket. Hvis vi ikke er enig med dere, sender vi klagen til Statsforvalteren i Rogaland som 
avgjør saken. I forvaltningsloven § 32 kan dere se hvordan dere skal utforme klagen. 
Dere kan be om at vi ikke setter i verk vedtaket før klagefristen er ute, eller klagen er endelig avgjort 
av Statsforvalteren, jf. forvaltningsloven § 42. 
Dere er part i saken og har rett til innsyn i sakens dokumenter, jf. forvaltningsloven § 18. 

 
Med hilsen 

Gyda Auestad     Kristin Vikse 
direktør oppvekst    pedagogisk rådgiver  

mailto:postmottak@haugesund.kommune.no
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Vedlegg   

Mottatte aktuelle dokumenter 

• Prosedyre «Nulltoleranse og forebyggende arbeid, § 41» 

• Prosedyre «Aktivitetsplikten § 42» 

• Prosedyre: «Sikkerhet på utelekeplassen» 

• Notater personalmøte 05.09.23 

• Referat fra personalmøte ved oppstart av nytt barnehageår 

• Referat fra møte 18.09.2024 

• Referat fra foreldremøte 30.09.2021 

• Referat fra personalmøte 03.09.2024 

• Risikovurdering av pauseavvikling, 17.10.23 

• Risikovurdering av møteavvikling, 17.10.23 

• Risikovurdering av trygt og godt/arbeidsmiljø 13.09.22 

• Risikovurdering av kap.8 i barnehageloven 10.03.23 

• Aktivitetsplan 09.10.24  

• Referat foreldresamtale 14.09.23 med oppfølgingssamtaler i 2023 

• Referat fra foreldresamtale januar - 24 

• Refleksjons-spørsmål om barnehagens psykososiale miljø – sjekkliste. To utfylte skjema – 

Dato? 

• Informasjonsskriv til foreldre/foresatte om trygt og godt barnehagemiljø   

• Evaluering av årsplan 

• Evaluering av aktivitetsplikten, mal 

• Kontinuitetsplan  

• Veileder for «Veiledning av kollega når avdelingen skal jobbe med utvalgte utfordringer» 

• Årshjul med oversikt over planlagte møter og arrangement for barnehageåret 

• Presentasjon om lekemiljø som fremmer eller hemmer inkludering – juni 2024 

• Observasjoner av barnehagens leke- og språkmiljø, gjort av ansatt i PPT 

• Oppsummering av IGP-arbeid på personalmøte  

• Barnehagens årsplan 

• Velkommen til Lysskar barnehage, til deg som skal være vikar hos oss 

• Haugesund kommunes veileder «Trygt og godt barnehagemiljø» 

• Referat fra ped.ledermøter 07.04.22 og 24.03.22 

• Periodeplaner august/september og mars/april. 

 

 

 


